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THÔNG BÁO 

Kết quả tiếp công dân định kỳ của Chủ tịch UBND phường 

(ngày 09/4/2026) 

 

Thực hiện Quy chế tiếp công dân, trong ngày 09/4/2026 tại Trụ sở UBND 

phường, ông Đinh Bằng Sơn – Phó Chủ tịch UBND phường chủ trì tiếp công 

dân định kỳ1; Tham gia cùng tiếp công dân gồm có:  

1. Bà Lê Thanh Thuỷ - Phó trưởng ban Văn hoá – Xã hội HĐND phường; 

2. Ông Lương Văn Kiếm – Phó Chủ nhiệm UBKTĐU phường; 

3. Ông Đào Xuân Thuỷ - PCT UB MTTQ – CT hội Nông dân phường; 

4. Ông Đặng Ngọc Trung –  Phó trưởng phòng KTHTĐT phường; 

5. Ông Hoàng Văn Đức - Chánh văn phòng HĐND - UBND phường; 

I. KẾT QUẢ CHUNG: 

Trong ngày đã tiếp được 05 lượt/07 công dân đến phản ánh, kiến nghị các 

nội dung liên quan đến đất đai, giải phóng mặt bằng, tiến độ giải quyết đơn thư... 

II. KẾT QUẢ TỪNG TRƯỜNG HỢP CỤ THỂ: 

01. Bà Nguyễn Thị Biện, địa chỉ: khối Co Măn, phường Đông Kinh, tỉnh 

Lạng Sơn, điện thoại: 0379.566.277 

Nội dung 1: Gia đình bà nộp hồ sơ cấp GCNQSDĐ tại Trung tâm phục 

vụ HCC phường từ tháng 02/2026 đến nay chưa có kết quả. Đề nghị xem xét 

giải quyết và cấp GCNQSDĐ cho gia đình. 

Kết luận: Giao phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tham mưu UBND 

phường báo cáo UBND tỉnh khó khăn vướng mắc trong việc cấp GCNQSDĐ của 

bà Nguyễn Thị Biện, xong trước ngày 10/4/2026. 

Nội dung 2: Đề nghị mở hộ lan đường quốc lộ 1A (đoạn tiếp giáp thửa 

đất của bà) để gia đình có thể chở vật liệu vào xây dựng. 

Kết luận: Nội dung này không thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND 

phường, đề nghị gia đình liên hệ công ty cổ phần BOT Bắc Giang – Lạng Sơn. 

02. Bà Trần Thị Thu Huyền, địa chỉ: khối Khòn Khuyên, phường Đông 

Kinh, Tỉnh Lạng Sơn, số điện thoại: 0915.885.130 

                                                           
1 Thông báo số 452/TB-UBND, ngày 09/4/2026 của UBND phường về việc ủy quyền tiếp công dân định kỳ của 

Chủ tịch UBND phường Đông Kinh. 
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Nội dung: Gia đình bà bị ảnh hưởng bởi dự án trụ sở làm việc Công an 

tỉnh, bà có đơn đề nghị bồi thường 01 ô TĐC hoặc cho bà mua TĐC giá nhà nước 

do bà có hoàn cảnh khó khăn, đề nghị cho biết tiến độ, kết quả giải quyết vụ việc. 

Kết luận: Đối với nội dung ý kiến của bà UBND phường đã báo cáo UBND 

tỉnh, sau khi UBND tỉnh xem xét có kết quả, UBND phường sẽ thông tin đến gia 

đình. 

03. Ông Phan Văn Sơn, bà Nguyễn Thị Tính địa chỉ: số 36/12 đường 

Bắc Sơn, phường Đông Kinh, tỉnh Lạng Sơn, điện thoại: 0912.190.398. 

Nội dung: Đề nghị khẩn trương xử lý vụ việc của gia đình đối với nội dung 

trả lại phần diện tích 42,1m2, thửa đất số 62, tờ bản đồ số 20 tại dự án Chỉnh 

trang đô thị khu dân cư khối 2, phường Vĩnh Trại (cũ) và Điều chỉnh hồ sơ số 48 

đứng tên ông Phan Văn Giới sang tên bà Nguyễn Thị Tý (bà Nguyễn Thị Tý đã 

có hồ sơ số 47). 

 Kết luận: Giao phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tham mưu giải 

quyết trước ngày 20/4/2026; xem xét kiểm điểm, xử lý trách nhiệm đối với cán bộ, 

công chức tiếp tục tham mưu giải quyết vụ việc chậm hạn. 

04. Bà Hoàng Thị Huệ, địa chỉ khối Phai Duốc, phường Đông Kinh, tỉnh 

Lạng Sơn, bà Nguyễn Thị Hằng, địa chỉ số 8, Hoàng Đình kinh, phường Đông 

Kinh, tỉnh Lạng Sơn, điện thoại: 0912.271.464  

Nội dung: Trình bày nguồn gốc, quá trình sử dụng đất của gia đình bà 

Huệ từ năm 1993 do cha ông khai phá để lại, năm 2019 gia đình đã có đơn đề 

nghị cấp GCNQSDĐ và được biết đất đã giao cho nhà máy xi măng, đề nghị 

cấp GCNQSDĐ cho gia đình bà. 

Kết luận: Hướng dẫn gia đình nộp hồ sơ cấp GCNQSDĐ tại trung tâm phục 

vụ hành chính công phường. 

05. Bà Vi Thị Mai Phương, địa chỉ: 14/147 đường Mỹ Sơn, phường 

Đông Kinh, tỉnh Lạng Sơn. Số điện thoại: 0823.684.229 

Nội dung: Cho biết tiến độ giải quyết đơn của bà đề nghị UBND phường 

giải quyết dứt điểm cho bà đối với những nội dung tại thông báo số 442/TB-

UBND ngày 19/5/2025 của UBND thành phố (cũ). Hiện nay công trình phụ và 

nhà của bà đã xuống cấp, gia đình bà có nguyện vọng trả lại tiền bồi thường và 

suất TĐC đã nhận để gia đình thực hiện thủ tục cấp GCNQSDĐ phục vụ nhu 

cầu cuộc sống. 

Kết luận: Giao phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường làm việc với công 

dân liên quan đến nguyện vọng trả lại tiền bồi thường, hỗ trợ và TĐC để cơ quan 

nhà nước có cơ sở xem xét giải quyết cấp GCNQDĐ cho gia đình ổn định cuộc 

sống; rà soát  đối chiếu với các nội dung theo thẩm quyền,  xem xét thông tin trả lời 

đơn của công dân theo quy định. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 
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Yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc thực hiện nhiệm vụ được giao. 

Trong quá trình giải quyết nếu có khó khăn vướng mắc phải kịp thời báo cáo 

Lãnh đạo UBND phường xem xét chỉ đạo giải quyết. Kết quả giải quyết báo cáo 

UBND phường (thông qua Văn phòng HĐND-UBND phường) để tổng hợp./. 

Nơi nhận: 

- Ban Tiếp công dân tỉnh;  

- TT Đảng uỷ phường (b/c);  

- UBKT Đảng ủy phường;  

- TT HĐND phường;  

- CT, PCT UBND phường;  

- UBMTTQVN phường;  

- Các phòng, ban, ngành, đoàn thể phường;  

- Trang Thông tin điện tử phường;  

- VP HĐND-UBND phường (niêm yết, theo dõi);  

- Lưu: VT 

 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Hoàng Văn Đức 
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