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THÔNG BÁO 

Kết quả tiếp công dân ngày 13/11/2025 của Chủ tịch UBND phường  

và ý kiến chỉ đạo giải quyết kiến nghị, khiếu nại của công dân 

 

Thực hiện Quy chế tiếp công dân, ngày 13 tháng 11 năm 2025, tại Trụ sở 

UBND phường, Bà Linh Thị Hiền - Chủ tịch UBND phường chủ trì tiếp công 

dân định kỳ; Tham gia cùng tiếp công dân gồm có:  

 1. Ông Hoàng Văn Cảnh - Phó Chủ tịch HĐND phường; 

2. Ông Đinh Bằng Sơn - Chủ nhiệm Ủy ban kiểm tra phường; 

3. Ông Đào Xuân Thuỷ - PCT UB MTTQ - Chủ tịch Hội ND phường; 

4. Bà Nguyễn Thị Hương Sen - Trưởng phòng KTHTĐT phường; 

5. ông Hoàng Văn Đức - Chánh Văn phòng HĐND - UBND phường. 

I. KẾT QUẢ CHUNG: 

Trong ngày đã tiếp được 03 lượt/06 công dân đến phản ánh, kiến nghị các 

nội dung liên quan đến đất đai, công tác bồi thường giải phóng mặt bằng, An ninh 

trật tự…… 

II. KẾT QUẢ TỪNG TRƯỜNG HỢP CỤ THỂ: 

01. Ông Đinh Văn Cừ, ông Đinh Văn Dương, bà Trần Thị Thu 

Huyền, địa chỉ: khối Khòn Khuyên, phường Đông Kinh, tỉnh Lạng Sơn. Số điện 

thoại: 0856 090 990 (ông Cừ). 

Nội dung: Ông Cừ, bà Huyền đề nghị UBND phường căn cứ tình hình thực 

tế, xuống khảo sát thực địa, xem lại văn bản trả lời đơn của các ông bà (văn bản số 

1492, 1493 ngày 07/11/2025) ghi là không cấp đất TĐC cho các gia đình, so sánh 

với hộ gia đình bà Ngô Thị Mai cùng dự án lại được cấp 03 ô TĐC mà gia đình đó 

còn xây dựng nhà trên đất nông nghiệp. 

Kết luận: Giao phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường kiểm tra, rà soát 

hồ sơ bồi thường, kiểm đếm liên quan đến kiến nghị của gia đình, rà soát lại đối với 

trường hợp bà Mai có đất liền kề nhà ông Cừ xong trước ngày 15/12/2025. 

2. Bà Nguyễn Thị Biện, địa chỉ khối Co Măn, phường Đông Kinh, tỉnh 

Lạng Sơn (điện thoại: 0379.566.277) 

Nội dung: Gia đình không đồng ý với văn bản 1557/UBND-KTHT 

ngày 10/11/2025 của UBND phường Đông Kinh về kết quả kiểm tra, rà soát 

vụ việc liên quan đến ông Lương Văn Hiệu, bà Nguyễn Thị Biện, đề nghị xem 

xét lại các nội dung ý kiến của bà. 
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Kết luận: Hướng dẫn bà đến Trung tâm phục vụ HCC nộp hồ sơ đăng ký 

cấp GCNQSDĐ theo quy định. 

3. Ông Nguyễn Văn Công, bà Trần Thanh Hằng, địa chỉ: Số 01, ngõ 53 

đường Nguyễn Tri Phương, P. Đông Kinh, T. Lạng Sơn (ĐT 0817.666.444) 

Nội dung: Ông bà được bố mẹ chia đất cho, nhà ông bà tiếp giáp 02 

mặt ngõ và được cấp phép xây dựng đi theo ngõ 3 Nguyễn Du, khi xây dựng 

nhà có 03 hộ không cho phép đi và xảy ra cãi nhau, ông bà đã có đơn gửi 

UBND phường, đề nghị UBND phường có văn bản trả lời để tạo điều kiện 

thuận lợi cho gia đình sinh hoạt, đi lại. 

 Kết luận: Nội dung không phải tranh chấp đất đai, liên quan đến mâu thuẫn 

trong khu dân cư, hướng dẫn gia đình gửi đơn hoà giải đến tổ hoà giải khối phố để 

hoà giải mâu thuẫn đảm bảo an ninh trật tự khu dân cư. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc thực hiện nhiệm vụ được giao. 

Trong quá trình giải quyết nếu có khó khăn vướng mắc phải kịp thời báo cáo 

Lãnh đạo UBND phường xem xét chỉ đạo giải quyết. Kết quả giải quyết báo cáo 

UBND phường (thông qua Văn phòng HĐND-UBND phường) để tổng hợp./. 

Nơi nhận: 

- Ban Tiếp công dân tỉnh;  

- TT Đảng uỷ phường (b/c);  

- UBKT Đảng ủy phường;  

- TT HĐND phường;  

- CT, PCT UBND phường;  

- UBMTTQVN phường;  

- Các phòng, ban, ngành, đoàn thể, CA phường;  

- Chi nhánh VPĐK đất đai KVĐT; 

- Trang Thông tin điện tử phường;  

- VP HĐND-UBND phường (niêm yết, theo dõi);  

- Lưu: VT. 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Hoàng Văn Đức 
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